Nejste uZ z pretlaku

inovaci unaveni?

Zrovna jsem oslavil Ctyficaté
narozeniny. Za svij profesni Zivot
jsem zazil ndstup i pad fady inova-
tivnich technologii. Nékteré otfas-
ly svétem a zasadné ho zménily,
nékteré zase vyznamné otrasly fir-
mami, které si je poridily.

Udélal jsem si na toto téma krat-
ky prizkum. Jeho vysledky velmi
dobfe shrnuje studie jedné z nej-
prestiznéjsich konzulta¢nich firem
McKinsey & Company. Ta uvadi,
ze vice nez 84 % manazerd je pre-
svédceno, ze inovace jsou dulezité
pro rist firmy. Ale pouze 6 % ma-
nazert je spokojeno s vysledkem
inovativnich iniciativ. Jako hlavni
davod netspéchu uvadéji nezna-
lost problematiky a neschopnost
ptijit s napadem, jak inovace, jejich
vyvoj a zavadéni zlepsit.

Inovace jsou vSude kolem nds.
Tempo jejich nastupu je ¢im dal
rychlej$i a stile méné prehled-
né. Zatimco automobilu trvalo
v Americe ptiblizné dvacet let, nez
nahradil koné, mobilni telefony
prevalcovaly ty ptvodni kabelové
pouhych pét let po jejich uvede-
ni. Cloud, Industry 4.0, elektricka
auta, uméla inteligence respektive
strojové uceni, digitalni dvojcata,
blockchain, elektronické podpisy,
chatboti a dalsi technologie se dnes
masivné $ifi naSim svétem. A na
dvefe uz tluce daldi varka inova-
ci — zcela autonomni auta i drony,
softwarovi roboti, 5G sité, rozhra-
ni mezi ¢lovékem a strojem a fada
dalgich.

Kazdy rok nas softwarovi giganti
masiruji bombastickymi marke-
tingovymi zpravami, ze pravé ted
je Cas investovat penize do novych
produktti a kdo to neudéla, ptijde z
kola ven. A neni viibec snadné roz-
poznat, jaké inovace zvysi uspés-
nost firmy a které naopak jen zatizi
jeji rozpocet.

Napriklad uméld inteligence, tedy
pfesnéji strojové uceni ma obrov-
sky potencial, ale jen v konkrét-
nich ptipadech vyuziti. Skvéle vam
pomtze pri ziskavani klicovych
informaci z velkého mnozstvi dat,
tfeba ze smluv, zdznam® hovort
s klienty nebo zprav ze socidlnich
sitf. S inovativni strategii nasazeni
nového produktu na trh vam ale
ze své podstaty nepomiize, proto-
ze pro své predpovédi pouziva vy-
hradné historicka data.

Technologie dnes umi ¢im dal
lépe nahradit lidi pfi vykonavani
opakovatelnych ¢innosti, jako na-
ptiklad ve vyrobé potravin. Nase
spolecnost Sabris v Rusku dodala
softwarové feseni pro fizeni plné
robotizovaného zavodu Cherki-
zovo Group na vyrobu uzenin.
V tomto automatizovaném zédvodu
pracuje zhruba 200 lidi, namisto
obvyklych 800. Kvalita produkce je
diky tomu stabilnéjsi a 100% pod
kontrolou.

Softwarovi roboti postupné na-
hrazuji ucetni pfi zpracovani
faktur, operatory prii hovorech
s klienty, a pronikaji i do oblasti
HR, kde pripravuji navrhy pracov-

nich smluv a nechavaji je elektro-
nicky podepisovat bez nutnosti
papirovych dokumentti. Stroj dnes
dokaze zastat fadu stereotypnich
lidskych cinnosti, ale mnohem
rychleji a bez chyb. Pokud ¢love-
ka doplnime o stroje a vezmeme
z obou sveétl to nejlepsi — zvédavost
i kreativitu lidi a rychlost i vykon
stroju, vznikne jedine¢na synergie
s obrovskym potencialem.

IT svét je stale slozitéjsi. Pokud
ptipravujete strategii inovaci, kterd
vas md posunout vpred, umoznit
vam rychlejsi rist, nebo snizit na-
klady, a nejste si jisti, jaka cesta je
nejlepsi pravé pro vas, obratte se na
nas. Mdme vice nez dvacet let zku-
$enosti v oboru a diky nim umime
doporucit, ¢eho se vyvarovat a co
vas naopak dovede k tspéchu.
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